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La nostra formazione
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“...Si & detto come la Cisl abbia avuto fin dalle origini nel suo DNA il cromosoma
formativo e come esso abbia proliferato in tutta I'organizzazione fino a diventare tutt’u-
no con le grandi scelte politiche e organizzative”, scrive Mario Scotti gia Direttore del \
Centro Studi Cisl di Firenze. \

Infatti per la Cisl che non ha modelli ideologici di riferimento, ma & fondata sui valori %
dell’autonomia e della partecipazione, la formazione dei sindacalisti non e una funzione \ //‘
aggiuntiva a quelle piu classiche del contrattare, concertare, far crescere gli associati,
bensi una necessita per formulare un proprio “modello sindacale” che, partendo dall’a-
nalisi della realta, si prefigga pragmaticamente di modificarla a favore della tutela della
persona: valorizzare le persone nell’organizzazione per rafforzare la presenza sul territo-
rio al servizio degli associati. Per raggiungere questo obiettivo € necessario che le strate-
gie del sindacato intercettino il vissuto dell’organizzazione al fine di rendere gli operato-
ri consapevoli delle proprie conoscenze e competenze e motivati ad una partecipazione
responsabile.

La funzione della formazione nella FNP & poi di particolare importanza per supportare i
dirigenti e per formare “al ruolo” i neo eletti spesso provenienti da esperienze sindacali
diverse da quelle della Federazione. Essa costituisce percio un valido strumento per la
politica dei quadri e del ricambio generazionale, un sistema articolato su piu livelli con
I’obiettivo di lavorare ad una crescita sindacale e culturale continua e capillare di tutto il
gruppo dirigente. Nell’ambito della Federazione si puo parlare di un sistema formativo
con livelli ed obiettivi diversi che permettono la salvaguardia delle specificita e delle esi-
genze locali attraverso percorsi gestiti autonomamente in un quadro nazionale di riferi-
mento.

In coerenza con questa linea la FNP Alessandria Asti in questo primo anno ha realizzato interventi formativi diversificati.

L’accoglienza ed il front office é stato un momento formativo molto coinvolgente e partecipato, utile per approfon-
dire e migliorare le modalita di accoglienza di tutti coloro che si rivolgono a noi. Il contatto dell’operatore FNP con |'utente
che telefona o entra in una sede Cisl , rappresenta infatti un’opportunita unica per porre le basi di un rapporto fiduciario.

Corso per la Dirigenza svoltosia Varazze in collaborazione con il Dipartimento della Formazione regionale FNP con I'o-
biettivo di realizzare, a seguito all’accorpamento dei territori di Alessandria ed Asti, un modello organizzativo rinnovato, una
sintesi rispettosa delle diverse individualita. Tenutosi in forma residenziale, il corso ha permesso di cogliere anche il “valore
aggiunto” di una maggior socializzazione tra i partecipanti che hanno iniziato a lavorare insieme.

Nel Seminario socio sanitario i Direttori Generali ASL di Asti ed Alessandria hanno presentato il P.S.S.R. (Piano Socio
Sanitario Regionale) e le modalita di applicazione nella Sovra zona Piemonte Sud Est, province di Alessandria ed Asti mentre
nel Seminario socio assistenziale la Direttrice del Consorzio CISA del SUD Astigiano e la Direttrice del Servizio Socio
Assistenziale di Casale hanno presentato le aree di intervento e le fonti di finanziamento dei gestori del Servizio Socio-
assistenziale e gli interventi per la non autosufficienza: conoscenze indispensabili per gli operatori impegnati nella contratta-
zione delle politiche sociali.

Vademecum previdenziale e fiscale, tesseramento, proselitismo: tre giornate di formazione molto operative
sono state riservate agli operatori impegnati a supporto del Patronato o del Caf per migliorare le capacita di risposta ai bisogni
dell’'utenza e per incrementare il proselitismo Gli argomenti trattati sono stati oggetto di due dispense, Vademecum appunto,
preziosi prontuari ad uso di tutti gli operatori; testi base che & intenzione della Segreteria aggiornare periodicamente in modo
da costituire un concreto ausilio all’attivita degli agenti sociali, collaboratori, recapitisti, addetti all’accoglienza Fnp Cisl.
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Le Segreterie Nazionali di Spi, Fnp e Uilp hanno deciso di in-
tensificare le iniziative di sensibilizzazione nei confronti del
Governo, che a tutt'oggi non ha dato alcuna risposta ai temi
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PROROGA ANCHE PER LE ESENZIONI TICKET SUI FARMACI

Confermata per un anno la validita delle esenzioni codice EO5 per i cittadini
presenti negli elenchi aggiornati dell'Agenzia delle Entrate

Dopo la proroga delle esenzioni ticket per reddito (E01,E03,E04) fino al 31.3.2015 comunicata nei giorni scorsi, la Regione Pie-
monte ha confermato anche la validita delle esenzioni codice EO5 (ticket sui farmaci) fino alla stessa data. Hanno diritto all’e-
senzione sui farmaci codice EOQ5 i residenti in Piemonte di eta compresa tra i 6 e i 65 anni, appartenenti a nuclei familiari con
reddito complessivo riferito all’anno precedente inferiore a 36.151,98 euro, compresi negli elenchi aggiornati dell’Agenzia
delle Entrate che sono stati trasmessi alle ASL e ai medici di famiglia.

Di conseguenza, chi ha un’esenzione E05 in scadenza 31.3.2014 e rientra sempre nei limiti di reddito
sopraindicati non deve fare nulla, poiché la sua esenzione & confermata automaticamente fino al 31.3.2015.
Soltanto chi non ha presentato la dichiarazione dei redditi nel 2013, non ha gia un’esenzione per reddito ed ha i requisiti per
beneficiare dell’esenzione sui farmaci, deve recarsi presso gli sportelli dell’ASL per autocertificare la propria posizione reddi-
tuale ed ottenere il rilascio del certificato di esenzione, che sara valido fino al 31 marzo 2015. In base alla normativa regionale
sono valide per I'esenzione dal ticket farmaceutico, vale a dire la quota fissa di 2 euro per ogni confezione di farmaco e/o 4
euro per ricetta, anche tutte le esenzioni per reddito (codici: EO1, E02, EO3, EO4) e, nello stesso modo, continuano ad essere
valide tutte le altre forme di esenzione totale o parziale dalla spesa farmaceutica, attualmente in vigore, come quelle rilasciate
agli invalidi o per patologia.

Le Aziende Sanitarie delle provincie di Alessandria e di Asti nel richiamare la responsabilita dei cittadini al corretto utilizzo
dell’esenzione per reddito, ricordano I'obbligo di comunicare tempestivamente all’ASL ogni variazione che comporti il supera-
mento del limite di reddito previsto per il diritto all’esenzione. Eventuali abusi nell’utilizzo del certificato di esenzione in assen-
za dei requisiti prescritti dalla legge comportano infatti la responsabilita penale ai sensi dell’art. 75 del D.P.R. 445/2000.
Maggiori informazioni si possono ottenere visitando il sito www.aslal.it e www.aslat.it o chiamando i numeri verdi dell’ASL
800.200330 — 800.234960

INDEBITO PENSIONI EX POSTALI - /,51/()/”/\ PASQUA!

Per gli ex postali titolari di pensione categoria VPT che
abbiano ricevuto dall’lnps una lettera di ricalcolo della
pensione con recupero di indebito senza la specifica
della motivazione, abbiamo preparato la domanda di
riesame da inviare, per via telematica, alle sedi territo-
riali INPS tramite il patronato INAS.

Alla richiesta bisogna allegare una fotocopia della ||z
lettera ricevuta dall'lnps, una fotocopia della carta di |
identita e la delega al Patronato.

» Per informazioni su gite e soggiorni cliccare su questo link:



